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Perfil Corporativo

Acerca de Bitam
Bitam es un proveedor global de soluciones de Administracién del Desempefio Empresarial (EPM) para la Inteligencia

de Negocios (BI), Planeacion Financiera y Planeacion Estratégica. El software de Administracion del Desempefio
Empresarial acciona los indices que generan reportes de desempefio, gobernabilidad y responsabilidad para

lograr que las empresas analicen, planeen y administren sus operaciones corporativas con el objetivo de alcanzar
sus metas estratégicas. Las soluciones de Bitam se caracterizan por ser rapidas, amigables, seguras, econdmicas,
faciles de usar y rapidas de aprender, ademas de contar con una gran aceptacién dentro de las operaciones
internacionales de companias de todos los tamanios.

CEO
David Abdo

Fundada en
2000

Empleados
120

Clientes

1000 clientes en 18 paises

Lista representativa de clientes

Home Depot, Ptfizer, Black & Decker, Coca-Cola, Hewlett Packard, GE Capital, PEMEX, Johnson Controls, Chedraui,
Grupo IMSA, Metalsa, Bemis, Soriana, International, Shell, Grupo Lamosa, Corporativo ALFA.

Giros de Negocio principales

Administracién del Desempefio Corporativo

La Administracién del Desempefio Corporativo (EPM) es una aplicacién integrada por tres soluciones individuales:
Inteligencia de Negocios (BI), Planeacion Estratégica (SP) y Planeacion Financiera (FP), las cuales integran tacticas,
estrategias y la ejecucidon de los planes de negocios. Las soluciones se sustentan en una plataforma Unica con un
modelo multidimensional, que cuenta con capacidades para darle poder a la informacion a través de indices,
analisis y tableros de control y de mando.



Inteligencia de Negocios

El propdsito de la Inteligencia de Negocios es transformar la informacidn en accidn. A través de un conjunto de soluciones integrales,
Bitam ha unido la tecnologia de tableros de control con las ventajas de analisis detallados para proporcionar soluciones de
inteligencia de negocios que les permitan medir la salud corporativa a las compafiias. Al distanciar al usuario de la complejidad

de la estructura de los datos, Bitam brinda poder a los usuarios finales para que realicen sus propios andlisis, logrando un

aumento en la productividad y en la confianza de tomar decisiones efectivas.

Planeacién Financiera

La Planeacién Financiera logra que los negocios consoliden su informacion financiera, al brindar una perspectiva
unificada en tiempo real del desempefio corporativo y de los presupuestos de cada departamento. La solucion
de Planeacién Financiera de Bitam transforma toda la informacién de la empresa en un proceso integral para
administrar el desarrollo corporativo, ademas de que su flexibilidad permite realizar ajustes para actualizar
facilmente los planes como condiciones de cambio.

Planeacién Estratégica

La Planeacién Estratégica de Bitam se enfoca en la alineacion de la organizacidn a objetivos estratégicos,
metas y lineas de accidon, ademas de incrementar la responsabilidad del talento humano de la compafiia,
desde el personal directivo hasta el operativo. Certificado por el Balanced Scorecard Collaborative, Bitam
transforma la informacién en recursos estratégicos, al potenciar la informacién recopilada en diversos
sistemas en la organizacidn con el objetivo de que las compafiias monitoreen indicadores clave de
desempefio, examinen causas raiz de problemas y midan el progreso de las iniciativas y tareas programadas
para cumplir con el plan estratégico.

Premios

® Reconocimiento en el “24°. Ranking Anual de Compafias de Software mas Grandes del Mundo” como
una de las compafiias de la lista “Software 500", otorgado dos afios consecutivos

e Premio “ISV Solution of the Year”, otorgado dos afios consecutivos por Microsoft por haber obtenido
el mayor incremento en ventas en el afio (2005-2006)

e Aparicion dentro del Top 10 de empresas lideres en el mundo con crecimiento anual consistente en
software y servicios (Reporte Anual TDWI 2006)

e Certificacion del Balanced Scorecard Collaborative, Inc.



Oficinas Centrales

Bitam EE. UU.
599 West Crosville Road Suite 180
Roswell, GA 30075

Bitam Latinoamérica
Faja de Oro 100, Esq. Ejército Mexicano Col. Minerva
Tampico, Tamaulipas, México 89120

Bitam Europa
Rodriguez San Pedro, 2 Edif. Inter.
Madrid, Espafia 28015

www.bitam.com
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