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Bitam completa su red de
distribuidores en Euskadi
G. Sáenz

Bitam –multinacional especializa-
da en tecnologías de Business Inte-
lligence, Gestión del Rendimiento
Corporativo (EPM) y herramientas
de Planificación Empresarial– ha
completado la red de distribuidores
en la zona norte. Bitam cerraba re-
cientemente la renovación de un
acuerdo con la firma vizcaína de
tecnologías de la información SIC.
Esta alianza se une a las que man-
tiene en la zona con grupos como
Deusto Sistemas, Bilbomática, Iber-
mática, Avalon o Indra.

“Pensamos replicar al conjunto
del Estado la tupida red de distri-
bución que dispone Bicam en la
zona norte, con partners de primer
nive, muy conocedores del cliente
final y acostumbrados al desarrollo

de proyectos de gran envergadu-
ra”. Juan Carlos García, director de
desarrollo de negocio de Bicam,
explica a ESTRATEGIA EMPRESA-
RIAL, que esta estrategia se ha tra-
ducido en el último año en un in-
cremento “considerable” de nuevos
clientes, que han elevado el peso
de negocio de la zona norte en el
conjunto de la organización.

Bitam, multinacional de origen
mexicano, es uno de los pocos pro-
veedores independientes de solucio-
nes de Business Intelligence que
ofrece una oferta completa de solu-
ciones “multi base de datos y mul-
tientorno”, que cubren todo el ciclo
de información crítica de una em-
presa, cubriendo tanto los procesos
de planificación, como los de ges-
tión estratégica y financiera.

◆ Cecilia Morán

El reciente acuerdo con Kapersky
es un punto de inflexión en el pro-
yecto empresarial de ITS. Así, aun-
que la firma rusa cuenta ya con
otros partner en el Estado, ITS será
la única empresa que ofrecerá so-
portes corporativos y que además
los ofrecerá en euskera, castellano e
inglés si así se solicita. De esta for-
ma, la compañía guipuzcoana po-
drá acceder a nuevos clientes mien-
tras que Kaspersky introducirá sus
productos en las grandes firmas, en
las que ITS está especializada.

Por otro lado, ITS, perteneciente
al Grupo Egile, está estudiando la
posibilidad de internacionalizar sus
servicios mediante colaboraciones
con otras empresas. De momento,
los países a los que dirigirán sus es-
fuerzos serán Francia, Portugal,
Alemania e Italia. Con todo, según
destaca el gerente de la compañía,
Álvaro Fraile Hernández, en Sura-
mérica cuentan ya con personal que
está tratando de abrir mercado para
la plataforma de seguridad de co-
rreo electrónico desarrollada por
ITS, (ITS-Safemail).

Constituida en febrero de 2007 a
raíz de la necesidad del Grupo Egile
de crear un departamento de seguri-
dad informática para salvaguardar
la confidencialidad de los trabajos
realizados para sus clientes, a día
de hoy ITS, que en 2008 aumentó
un 30% ue facturación respecto a
2007, cuenta con dos líneas de ne-
gocio diferenciadas, ya que abordan
la seguridad informática tanto a ni-
vel técnico como a nivel jurídico, lí-
nea creada tras la absorción de uno
de los primeros despachos de abo-
gados especializados en este sector
en Gipuzkoa.

Grandes cuentas
De esta forma, la firma ofrece un

servicio completo a sus clientes. en-
tre quienes se encuentra el Museo
Guggemhein, para quien ha realiza-

do las auditorías tanto jurídicas co-
mo técnicas, además de grandes or-
ganizaciones donde han implantado
sistemas de seguridad perimetral,
de filtrado del correo electrónico y
filtrado de la navegación por Inter-
net y en las que la confidencialidad
es absoluta.

Por otro lado, ITS (www.its-secu-
rity.es) vende también sus produc-
tos a grandes ISP que después las

ntegrated Technologies
Systems, ITS-Security, lo-
gró el pasado mes de mar-
zo convertirse en partner

VIP de la empresa Kaspersky Lab,
uno de los principales actores
mundiales en soluciones de se-
guridad, para sus soportes de
productos corporativos en la zo-
na norte del Estado, lo que sitúa
a ITS como referente en el sector
de la seguridad informática.

I

Las instalaciones de ITS-Security están ubicadas en el polígono Kurutz Gain de la localidad guipuzcoana de Mendaro

implantan como marca blanca, aun-
que realizarán esfuerzos para que
sus productos, con marca ITS, va-
yan adquiriendo nombre propio. 

Respecto a 2008, el gerente de la
firma señala que la crisis está sien-
do un periodo de prueba en el que
ITS está demostrando ser capaz de
seguir creciendo y de continuar rea-
lizando grandes inversiones en
I+D+i (al que se le dedica entre
un 20 y un 25% de la facturación
para el desarrollo y actualización de
los productos propios), en infraes-
tructura y en plantilla.

En cuanto a certificaciones, ITS
se auditará próximamente para lo-
grar la ISO 27.001. Asimismo, la
plantilla de la firma cuenta con cer-
tificaciones de Microsoft, de softwa-
re libre y de bases de datos y con
personas certificadas en Europrice.

La firma de seguridad informática logró en 2008 un crecimiento del 30%

La colaboración con Kaspersky Lab sitúa
a ITS como firma referente en su sector

S eguridad Informática

ITS invierte entre
un 20 y un 25% de
su facturación en
el departamento
de I+D+i

Nuevo contrato
de Co(m)versa
con el Museo
Marítimo

Gontzal Sáenz
La consultora vizcaína Co(m)ver-

sa, especializada en el desarrollo e
implantación de soluciones de mo-
vilidad, acaba de finalizar la im-
plantación de un innovador sistema
inalámbrico en el Museo Marítimo
de Bilbao, en el que ha participado
con Euskaltel. Los principales ele-
mentos diferenciadores son, por
una parte, la introducción de dispo-
sitivos Motorola de última genera-
ción, capaces de gestionar toda la
infraestructura en remoto integrán-
dose con los sistemas de validación
del Museo Marítimo ya existentes.

Además, la implantación llevada
a cabo por parte de Co(m)versa per-
mite gestionar el acceso a Internet y
a la red, tanto de los empleados in-
ternos, como del público puntual
que acceda, tanto al interior como
al exterior del Museo, situado junto
al Puente de Euskalduna en la capi-
tal vizcaína. Para lograr este objeti-
vo, la firma vizcaína (www.com-
versa.net) ha implantado un
repetidor Wi-Fi en la grúa ‘Carola’
que permitirá dar cobertura tam-
bién a los barcos que puedan atra-
car puntualmente junto a las inme-
diaciones del Museo Marítimo.

Poro otra parte, Co(m)versa ha
implantado una solución de movili-
dad de última generación para la
red de bibliotecas municipales del
Ayuntamiento de Bilbao que englo-
ba a su edificio central de la Biblio-
teca de Bidebarrieta, así como la de
los seis centros de distritos distri-
buidos por los principales barrios
de la ciudad. La instalación ofrece
desde un único sistema gestionado
acceso inalámbrico uniforme desde
todos los centros.

S oftware de GestiónSolmicro celebra
su 15 aniversario

Solmicro, desarrollador bilbaí-

no de soluciones de gestión em-

presarial, acaba de celebrar el

15 aniversario desde su consti-

tución. La firma –cuyo software

ERP ya está implantado en más

de 700 empresas, con más de

14.000 usuarios– lanzó a princi-

pios de año un nuevo motor de

desarrollo de aplicaciones que

es la base de la nueva versión

SaaS (alquiler por servicio) y de

la nueva versión de Solmicro-

eXpertis 5.0.

Más clientes 3G
para Vodafone

Vodafone contaba a finales

de marzo con una base de más

de siete millones de clientes de

tercera generación, cantidad

que supone ya más del 41% de

la base de usuarios de la opera-

dora en el Estado, que alcanza

ya casi 17 millones de usuarios.

Además, la operadora dispone

de más de 455.000 clientes de

ADSL, con un aumento trimes-

tral de más de 62.000 líneas.

Congreso de IEEE
en Bilbao

Alrededor de 170 expertos

en tecnologías multimedia de

todo el mundo se reunían re-

cientemente en un congreso in-

ternacional sobre Transmisión

en Banda Ancha celebrado en

la capital vizcaína, siendo la

primera vez en 60 años que se

celebra fuera de Estados Uni-

dos. El encuentro, organizado

por IEEE, la principal sociedad

científica en el campo de la la

ingeniería y la Escuela Técnica

Superior de Ingeniería de Bil-

bao, permitió la presentación

de más de un centenar de po-

nencias, abordando los últimos

desarrollos en comunicaciones

multimedia, radio y TV digital,

redes móviles o dispositivos

portátiles.

Acuerdo de Sage
con las Cajas

La Confederación de Cajas

de Ahorro y Sage España cola-

borarán para la interconexión de

la plataforma propia de factura

electrónica ‘efacturaCajas’, con

las principales soluciones de

gestión de la multinacional britá-

nica. La integración facilitará un

importante ahorro de costes en-

tre las pymes y agilizará el cir-

cuito de cobro y pagos de éstas

con las cajas.

breves
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